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Компания «АВК» закончила первый этап внедрения Системы сбалансированных показателей

«АВК» завершила первый этап внедрения Системы сбалансированных показателей (ССП), который заключался в разработке для всех подразделений компании ключевых показателей контроля эффективности.

Внедрение ССП в «АВК» было предопределено фокусировкой бизнеса на приоритетных направлениях, в частности, сегменте шоколадных и желейно-жевательных изделий, географической удаленностью предприятий компании друг от друга, усилением конкуренции на национальном кондитерском рынке, а также выходом компании на новые экспортные рынки.

В отличие от традиционного финансового учета внедряемая в «АВК» система учитывает, среди прочего, и нефинансовые показатели. Поэтому ССП является эффективным инструментом контроля за реализацией бизнес-стратегии компании.

«Эффективность работы сотрудников производства, логистов, продавцов, маркетологов в целом можно определить достаточно точно, - говорит генеральный директор компании «АВК» Андрей Дикунов. – Однако реализация бизнес-стратегии и долгосрочный успех компании зависит не в меньшей мере и от эффективности специалистов по развитию персонала, IT, многих других «обеспечивающих» подразделений. ССП позволит нам комплексно оценивать реализацию нашей стратегии и упреждающе вносить необходимые коррективы».

Уже на начальном этапе внедрения ССП компания смогла «увязать» цели каждого сотрудника, отдельных подразделений со стратегическими целями всей компании. На следующих этапах система мотивации персонала «АВК» будет «привязана» к достижению комплексных результатов по принципу «сотрудник / подразделение / компания».

Внедрение ССП позволило определять и контролировать ранее не вычисляемые показатели эффективности бизнеса. К примеру, объем чистой прибыли на одного сотрудника, который в 2008 году компания планирует увеличить на 20%. В будущем внедрение системы позволит также снизить издержки компании, улучшить оборачиваемость активов, увеличить эффективность и рентабельность бизнеса.

***

Компания «АВК» - крупнейший производитель шоколадных изделий в Украине, была основана в 1991 году. В состав компании входят 5 кондитерских фабрик, расположенных в Днепропетровске, Донецке, Луганске и Мукачево. Приоритетным направлением для «АВК» являются шоколадные изделия. Компания - лидер украинского рынка в сегментах весовых шоколадных конфет и желейно-жевательных сладостей, занимает около трети на каждом из них. 

Портфель продуктов компании включает в себя изделия для различных ситуаций – в качестве подарка, к семейному столу или для индивидуального потребления. Продукция компании «АВК» отличается высоким качеством и превосходными вкусовыми характеристиками, имеет оригинальный дизайн, нестандартную упаковку, собственный стиль, выделяющийся на фоне продуктов-конкурентов. Визитными карточками компании «АВК» в категории шоколадных изделий являются такие торговые марки, как «Креамо», «Королевский Шарм», «Пралинетка», «Шоколадная Ночь», «Королевский Шедевр», «Домиор», «Гулливер» и др.

 «АВК» гарантирует высокое качество своей продукции. Система управления производственными процессами компании сертифицирована на соответствие требованиям международных стандартов ISO 9001:2000 и 22000:2005. Соответствие данным стандартам - это контроль и управление качеством и рисками на всех этапах производства: от производства сырья до реализации готового продукта. Высокое качество продукции, оригинальные рецептуры и эффектная упаковка кондитерских изделий позволяют «АВК» экспортировать свою продукцию в более чем 20 стран мира.
ЗАО «АВК», 04080, Украина, г. Киев, ул. Межигорская, 82-А

Тел./факс: +38 (044) 206-85-90, www.avk.ua Информационно-справочная служба 0 (800) 5000 12.
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